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KOKKOLAN SEURAKUNTAYHTYMAN VIESTINTA

VIESTINTA ON MEIDAN
KAIKKIEN YHTEINEN ASIA

Viestinta on hyva ymmartaa laajasti: tilojen ja varojen kaytto on viesti, jokainen
tilaisuus on viesti ja jokainen seurakunnan edustaja vaikuttaa omalla
toiminnallaan koko yhteison maineeseen.

Kokkolan seurakuntayhtyman viestintastrategia 2023-
2026 pohjautuu kirkon viestintdohjelmaan 2023, Ovet
auki — Suomen evankelis-luterilaisen kirkon strategiaan
2026 sekd Kokkolan seurakuntayhtyman strategiaan.

Tama viestintdstrategia on yhteinen kaikille Kokkolan
seurakuntayhtyman seurakunnille. Se on laadittu
ohjenuoraksi seurakuntayhtymaan kuuluvien
seurakuntien viestintaan vuosille 2023—2026. Se on
tarkoitettu tukemaan koko seurakuntayhtyman
viestinnan suunnittelua ja toteutusta. Seurakunnilla ei
ole taman lisaksi omia viestintdstrategioita.

Ovet auki — Suomen evankelis-luterilaisen kirkon
viestintdohjelman 2023 mukaan kirkollinen viestinta:

 pohjautuu kirkon ydinsanomaan

« on ajankohtaista ja avointa

« on keskustelevaa ja kunnioittavaa

« on selkeda ja saavutettavaa

o tunnistaa erilaisten kohderyhmien tarpeet

o uudistuu jatkuvasti viestinnan kanavien ja

teknologioiden kehittyessa.
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YHTEINEN VISIO
YHTEINEN STRATEGIA

A

Kokkolan seurakuntayhtyman visio:

Yhdessa olemme rohkeita! - kohtaamme arjessa ja juhlassa

Visio seurakuntayhtymassa  Visio viestinnassa

tarkoittaa: tarkoittaa etta

o Yhdessa — tasavertaisina jasenina yhteisossa, o viestinta on yhteistyota ja
jossa tunnistetaan jokaisen rooli ja tehtava vuorovaikuitteisuutta ja sitd tehdaan
arvokkaana. yhdessa, kirkon arvoja kunnioittaen.

o Rohkeita — rohkeita kirkon arvoissa ja  viestinta uskaltaa jatkuvasti uudistautua
missiossa. Rohkeita uudistamaan ja viestinndn kanavien ja teknologioiden
sdilyttamaan. kehittyessa.

o Kohtaamme - seurakuntia, seurakuntalaisia  viestintd on keskustelevaa ja kunnioittavaa,
ja niitd ihmisia, joita palvelemme surussa ja selkedd ja saavutettavaa.
ilossa.
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KOKKOLAN SEURAKUNTAYHTYMAN VIESTINTA

VIESTINTA-

PALVELUT

Viestintayksikko

Seurakuntayhtyman viestintayksikko hoitaa seka
sisdista etta julkista viestintaa.

Yhteinen tukipalvelu

Yhtyman yhteisena tydmuotona viestintayksikko
organisoi viestintaa ja toimii tukipalveluna
tasapuolisesti kaikille yhtyman seurakunnille.

Resurssit

Viestintayksikossa on viestintapaallikon virka,
kahden osa-aikaisen tiedottajan toimet (50 % +
80 %) seka toimistosihteerin toimi (40 %).
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CHYK CHYK CHYK
100,90.0,0 30.49.55.4 0.36.75.0
RGB RGE RGB
39,52,139 185, 136, 09 249,778,79
Pantone Pantone Pantone
Reflex Blue Al 1365 C
HEX HEX HEX
#27348b #bossm wfobaal

KALVIAN SEURAKUNTA
LOHTALAN SEURAKUNTA
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Kaustisen ja Ullavan seurakunta

Seurakuntayhtymalle ja sen seurakunnille on luotu oma graafinen ilme. Visuaalisella
ilmeella tarkoitetaan brandiin liittyvia visuaalisia elementteja, kuten logo, tunnusvarit ja
typografia, jotka yhdessa muodostavat visuaalisen identiteetin. Visuaalinen ilme on
linjassa toimintamme kanssa ja palvelee strategiaamme herattamalla kohderyhmassasi

toivottuja mielikuvia, tuoden nain uskottavuutta ja tuttuutta. Graafinen ohjeistus on
taman viestintastrategian liitteena (liite 1).
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TEHTAVAT

Viestintayksikon tehtavana on vastata seurakuntayhtyman
palvelualueiden viestinnasta seka tukea ja kehittaa
seurakuntayhtymaan kuuluvien seurakuntien viestintaa.

Koko seurakuntayhtyman viestinnan yleisid periaatteita ovat luotettavuus, avoimuus, nopeus ja
vuorovaikutteisuus.

Luotettavuudella tarkoitetaan, etta viestinta kertoo seurakuntayhtyman ja siihen kuuluvien seurakuntien asioista
luotettavasti ja rehellisesti.

Avoimuudella tarkoitetaan, etta viestinta kertoo seurakuntayhtyman ja siihen kuuluvien seurakuntien toimista ja
vireilld olevista asioista seka tulevaisuuden nakymista ja suunnitelmista mahdollisimman avoimesti.

Nopeus tarkoittaa, ettd viestinta pyrkii toteuttamaan viestintdd mahdollisimman nopeasti, mutta luotettavasti,
faktoihin perustuen. Tama edellyttas, etta kaikki organisaation tydmuodot toimittavat mainosmateriaalinsa
viestintdan pyydettyyn ajankohtaan mennessa.

Vuorovaikutteisuus tarkoittaa, ettd viestinta kuuntelee sidosryhmien ja ympariston viestejd seuraamalla
viestintaan tulleita palautteita ja vastaamalla viesteihin tai [ahettamalla ne edelleen palautetta koskeville
henkildille.

Naita viestinnan yleisia periaatteita noudatetaan koko seurakuntayhtyman ja siihen kuuluvien seurakuntien
viestinnassa.




KOKKOLAN S

VIESTINTA
VASTUUT

Viestintayksikko toimii hallintojohtajan alaisuudessa.
Viestintayksikko vastaa seurakuntayhtyman ja sen
seurakuntien sisdisesta ja ulkoisesta viestinnasta
yhteisissa viestintdkanavissa. Kirkkoherrat vastaavat
oman seurakuntansa sisdisesta ja ulkoisesta
viestinnasta. Yhtyman kaikkia seurakuntia koskevat
kokonaisviestinnalliset asiat esitelldan ja valmistellaan
seurakuntayhtyman operatiivisessa johtoryhmassa
seka/tai tiedotustyoryhmassa ja hyvaksytaan
kirkkoneuvostossa. Yhteisen kirkkoneuvoston
valitsemassa tiedotustydryhmassa on edustus kaikista
yhtyman kuudesta seurakunnasta. Tiedotustyoryhman
tehtdva on muun muassa tukea viestintayksikon
toimintaa ja huolehtia tiedotustyon kehittamisesta.

Kokonaisviestinnadn kehittamisesta ja koordinoinnista
vastaa viestintapaallikko yhdessa hallintojohtajan
kanssa. Esihenkil6t seka seurakuntayhtymassa etta sen
kaikissa seurakunnissa vastaavat omasta
esihenkildviestinnastaan. Jokainen tydntekija vastaa
omalta osaltaan viestinnan toimivuudesta omalla
tyoalallaan.

Seurakuntayhtyman kokoustiedottamisesta vastaa
hallintojohtaja yhdessa tiedottajan kanssa ja
seurakuntien kokoustiedottamisesta vastaavat
kirkkoherrat yhdessa seurakunnan sihteerin kanssa.

Jokaisella tyontekijalla on viestintdvastuu oman
tydalansa markkinoinnista. Tama edellyttaa esimerkiksi
viestintdmateriaalin toimittamista viestintayksikkdon
sovittuun ajankohtaan mennessa.

FEURAKUNTAYHTYMAN VIESTINTA
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VIESTINTAYMPARISTON
MUUTOS

Viestinnan valineet ja kanavat kehittyvat jatkuvasti. Selkea pitempiaikainen trendi on
mobiiliviestinnan jatkuva voimakas kasvu. Myos visuaalisuuden ja lilkkkuvan kuvan
merkitys on korostumassa entisestaan. Eri ikapolvet hyodyntavat mediaa eri tavoin.

Sosiaalinen media on haastanut perinteisen Viestinnan haasteet:
median asemaa. Valtamedia ei ole enda ainoa tapa « kirkon jasenyyden ja kiinnostavuuden
saada viestidan laajaan tietoisuuteen. Esimerkiksi vaheneminen eri ikaluokissa seka eri
bloggaajilla ja tubettajilla on yha suurempi vaikutus ikdryhmien erilaiset mediankdyttotottumukset
omien kohderyhmiensa parissa. « viestintakanavien runsaus ja vaihtuvuus

« perinteisen median merkityksen vaheneminen
Seurakunnallisessa viestinnassa tarvitaan jatkossa « perinteisten kohtaamisten vaheneminen (esim.
yha enemman koulutusta ja tyokalujen kayton kirkolliset toimitukset kuten kasteet ja haat)
valmiutta, jonka vuoksi viestintayksikon « oikean tiedon tunnistaminen ja luotettavuus

henkilokuntaa koulutetaan saannollisesti.
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VIESTINTAKANAVAT

-

Sisaisen viestinnan kanavat Julkisen viestinnan kanavat

Yhteistyotoimikunta (tyonantajan edustajat
ja eri tyontekijaryhmien luottamusmiehet)
Fakta (tyoyhteisokokous)
tyontekijakokoukset

eAntti-eAnders (kaksikielinen sahkopostikirje
kerran viikossa kaikille tyontekijoille)
poytakirjat ja muistiot (hallinnolliset
paatokset)

Katrina: tilavaraukset ja
henkilokalenteri/poissaoloilmoitukset
henkilostoopas ja tyohdn perehdyttaminen
tyokalupakki

muut: s-posti, puhelin, palaverit,
ilmoitustaulut jne

Kriisiviestintdopas - Opas pahan pdivan
varalle. Viestinta kriisitilanteissa

Kokkola-lehden seurakuntasivut ja
Perhonjokilaakso-lehti (Halsua)

(kirkolliset, ilmoitukset, puffit seka jutut)
nettisivut (8 sivustoa: 6 seurakuntaa +
seurakuntayhtyma kahdella kielelld)
nettijumalanpalvelukset nettisivujen kautta
striimatut jumalanpalvelukset
kirkkojen/seurakuntien Youtube-kanavien
kautta

Radio Dei Kokkolan-taajuuksilla 104,3 ja 91,8
MHz (kaksi jumalanpalvelusta kuussa)
SOME-kanavat (Facebook, Instagram, Tik-
Tok, YouTube ym.)

Esitteet, ilmoitukset ja mainokset
(seurakuntaesitteet, suruoppaat, adressit,
tapahtuma-esitteet jne)

mediayhteydet (mediainfot tarpeen mukaan,
tiedotteet, vinkit)

muut (ilmoitustaulut, blogit, verkostot... )
seurakuntavaalilehti (vaalivuonna 2026,
jaetaan kaikkiin talouksiin)
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TAVOITTEET

Sisainen viestinta Julkinen viestinta

o kehittaa sisdisen viestinnan kanavia « nostaa esiin kirkon sanomaa, arvoja ja

o hyoddyntda viestinndn resursseja perustoimintaa
mahdollisimman tehokkaasti ja poistaa o valittaa tietoa, lisata nakyvyytta ja herattaa
padllekkaista/turhaa tyota kiinnostusta seurakuntien toiminnasta

o lisatd viestinnan vuorovaikutteisuutta ja o ylldpitda hyvaa julkisuuskuvaa seka viestia
avoimuutta paatoksista avoimesti ja lapinakyvasti

o vahvistaa kirkon jasenyytta ja
seurakuntayhteytta

o viestia saavutettavasti

o pysya ajan tasalla viestintatekniikan
kehityksessa alati muuttuvassa ja
pirstaleisessa mediaymparistdssa

SIVU 10
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VIESTINNAN
PAINOPISTEET

STRATEGIAKAUDELLA

piddmme esilla syita kirkkoon kuulumiseen ja siihen
liittymiseen. Huomioimme my®ds kirkosta eronneet
ja seurakunnasta etdantyneet ihmiset.

olemme esilla oikeilla kanavilla, ja etsimme uusia
keinoja kaikkien ihmisten tavoittamiseen ja
kohtaamiseen

toteutamme julkisuuskuvatutkimuksen, jonka
tuloksiin paneudumme ja viemme eteenpdin
seurakuntien toiminnan kehittamiseen

olemme ajan hermolla digitaalisen median
kehityksessa ja mukaudumme muutoksiin
huolehdimme selkeasta kielesta kaikessa
viestinndssa seka suomeksi etta ruotsiksi, ja
digitaalisten kanaviemme saavutettavuudesta
panostamme laadukkaisiin viestintamateriaaleihin
ja hyodynnamme seurakuntien yhtenaista graafista
ilmetta kohderyhmat huomioiden

SIVU Tl

panostamme viestintayksikdn henkilokunnan
kouluttamiseen pystydksemme paremmin
vastaamaan taman padivan
markkinointivaatimuksiin

arvioimme strategiakauden (2023-2026)
painotusten toteutumista vuosittain

kehitdmme sisdisen viestinndn kanavia

pyrimme siihen, ettd tydyhteisoviestintémme on
ajantasaista, vuorovaikutteista ja tydhyvinvointia
edistavaa

noudatamme sovittuja aikatauluja ja yhteisia
pelisdaantoja, jotta pystymme hyédyntamaan
viestinnan resursseja tehokkaasti ja valttamaan
paallekkaista tyota




KOKKOLAN

seurakuntayhtyma

2022

Liitteet

Kokkolan seurakuntayhtyman graafinen ohjeisto 2022
Kriisiviestintdopas - Opas pahan paivan varalle



